
金融円滑化ご相談窓口の設置について 
 

 

厳 しい経 済 環 境 などを踏 まえ、従 来 から進 めております中 小 企 業 や個 人 事

業 主 、住 宅 ローン利用 者 からの資金 繰 り等の相談 業 務 を更 に強 化 するため、

ご相談窓口を設置したのでお知らせいたします。 

 

 

１．主  旨 

地 域 の中 小 企 業 や個 人 事 業 主 、住 宅 ローン利 用 者 の資 金 繰 りについて

最大限のサポートを行うことを目的としています。 

 

２．ご相談窓口 

ご相談に応じる担当者を任命し、スピーディーなご相談となるよう対応いた

します。 

(1)本部での電話相談 

担当窓口 金融円滑化ご相談窓口 

受付電話 ０８２－２４８－１１７１ 

受付時間 午前９時～午後５時（平日のみ） 

 

(2)営業店での電話相談 

担当窓口 金融円滑化ご相談窓口 

受付電話 
お取引いただいている営業店へお電話ください。 

※ご来店でのご相談も随時行っています。 

受付時間 午前９時～午後５時（平日のみ） 

   

 

当組合では、今後も各種のご相談に応じるための態勢を整備し、お客さま

のニーズに合 った、きめ細 やかな相 談 対 応 に努 めてまいります。お気 軽 に

ご相談ください。 

また、ご不明な点がございましたら、上記の担当窓口までご連絡ください。 

 

 


