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五日市支店の新築移転オープン
五日市支店が令和5年11月6日（月）に新築移転オープンしました。新店舗は旧店
舗の道路向かいでコイン通りに面しています。建物は駅前支店で採用したピロティ
形式の3階建で、外観は本店ビルと合わせています。1階は駐車スペース、全自動貸
金庫、キャッシュコーナーで、貸金庫は105マス、ATMは3台設置。2階が営業フロ
ア、3階が会議室フロアとなり旧店舗と比べると格段の利便性向上となります。
開店の4か月前から僚店職員の応援を加え、地道な個別訪問を繰り返すローラー活
動とPR活動を徹底したことにより、オープン当日は1,243名のお客さまをお迎え
することができました。
五日市支店の営業エリアは、国道2号線、西広島バイパスに挟まれた地区を中心に
商業施設と住宅地域、中山間地域などさまざまな特色を持っています。オープン日
にたくさんのお客さまが自転車でご来店されたように店周には多くの方が生活を営
まれています。このオープンを機に、より一層地元に根を張り、地域に貢献していき
ます。
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スポンサードゲームの開催

ビジネスマッチングに参加

令和6年4月21日（日）、12回目となるスポンサードゲームをマツダ スタジアムにて開催しました。このイベントは
地域の皆さまに日頃の感謝を込めて行っており、今回も役職員とその家族などを招待しました。
当日は小雨が時折、降ったものの試合前のセレモニーは支障なく予定通り行いました。5年ぶりに復活したホームラン
ガールの紹介、選手への花束贈呈と進み、山本理事長の始球式でプレイボール。ゲームは投手戦で均衡が破れず0対
0の引き分け、5回終了降雨コールドゲームで幕を閉じましたが、大入り満員のスタジアムで、一丸となって声を合わ
せて応援ができる喜びを実感できる一日となりました。

ビジネスマッチングは、参加企業やバイヤー、一般のお客さまとの出会いの場、商談の場となるもので、お互いに
Win-Winの関係を構築することにより、企業活動をさらに円滑に進めていくことができます。当組合でも、地方創生・
顧客支援の一環として、取引先企業の販路拡大、取引先開拓を支援する催しとしてお客さまにご案内しています。
令和5年度は、11月8日（水）、笠岡総合体育館（岡山県
笠岡市）で「第8回しんくみビジネスマッチング」（岡山県
信用組合協会主催）が開催され、出展企業126社、相談
機関30機関、バイヤー企業20社が参加しました。アフ
ターコロナとなったことから一般入場が再開となり、約
2,000人が来場。当組合からは2社が参加し、多くの商
談と情報交換につながりました。また、Web展示・商談の
「しんくみ食のビジネスマッチング展」を提案するなど、こ
れからもビジネスチャンスの場を作り、地域活性化のお
手伝いをしていきます。

23年度「ニッキン賞」受賞
この賞は、金融総合専門紙「ニッキン」を発行する日本金融通信社が、
設立20周年を記念して設けた「ニッキン基金」から金融界や社会の
発展に広く貢献した活動を顕彰するものです。47回目となる2023
年度は当組合が受賞し、令和6年2月15日（木）に賞牌と副賞が贈呈
されました。
受賞の主な理由としては、預金と融資に特化したビジネスモデルを追
求し、23年3月期で20期連続増収を成し遂げた業績とともに、全役
職員による現場重視の訪問営業を通して、顧客と向き合い、課題解決
と成長をサポートしていることが挙げられました。この受賞は、当組合
の地域に密着した活動、地道で堅実な経営方針が高く評価された結
果です。この賞を糧に、これからも継続・集中・徹底を追求し、地元のお
客さまにより一層信頼される地域金融機関として貢献していきます。



令和6年11月に新築移転オープンを予定する薬研堀支
店の地鎮祭が、令和5年12月11日（月）に執り行われま
した。新店舗は薬研堀・流川の繁華街を抜けた西平塚町
の駅前通りに面し、信用組合広島商銀本店が少し離れて
同じ並びにあります。建物は五日市支店で採用したピロ
ティ形式の3階建で、外観は本店ビルと合わせています。
1階は駐車スペースとキャッシュコーナーで、ATM2台と
両替機1台を設置予定。2階が営業フロア、3階が会議
室フロアとなり、現店舗と比較すると利便性が一層向上
します。オープンに向けて全役職員による移転開店の
ローラー活動を実施していく予定です。これを機に、さら
に地域に根ざした店舗を目指していきます。

地域を応援する取り組み（その2）
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新薬研堀支店の地鎮祭

府中支店の新築移転オープン
府中支店が令和6年6月10日（月）に新築移転オープンしました。全役職員による
ローラー活動を繰り返し実施することにより、臨時駐車場が満車になるなど当日は
974名のお客さまで、終日にぎわいました。
新店舗は旧店舗より北へ100m先の同じ通りに面し、本店ビル外観と合わせた建物
は2階建で、敷地の前側と道路向かいに駐車スペースを設けています。1階にロビー、
営業室、応接室、ATMを3台配置し、全自動貸金庫を新設しました。
府中支店に続いて11月に薬研堀支店、それ以降も鷹の橋支店、南支店、古江支店と
新築移転を予定しています。こうした店舗リニューアルを機に、より一層地域に密着し
地域を応援していきます。
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広支店の開店5周年
広支店が令和5年11月12日（日）、5周年を迎えました。13日（月）は、小雨のなか、開店前からシャッターが上がるの
を楽しみに待たれるお客さまで行列ができ、駐車スペースは常時満車状態。今回も僚店職員によるローラー活動を展
開したことにより、1,107名のお客さまにご来店いただき、5年前の新設開店を思い起こさせる盛況ぶりで、呉地区
での評価の高さを目の当たりにした周年記念日でした。そして、毎回好評の記念粗品「北広島町産 新米 こしひかり」
は今回も大人気でした。
今後も呉地区のお客さまに寄り添い、地域に密着した営業を継続していきます。

駅前支店のオープン3周年
駅前支店が令和5年11月24日（金）、3周年を迎えました。当日は、開店前からお客さまが店頭で待たれていたことか
ら、定刻より早くシャッターを上げました。1階の駐車スペースは常時満車状態。近隣の臨時駐車場を確保して対応する
など、3年前の新築オープンを思わせる大盛況で、755名のお客さまにご来店いただきました。今回も記念粗品「北広
島町産 新米 こしひかり」は大好評でした。
当組合の開店・周年運動は全役職員が参加して、店周地区での広報と取引先への深耕をはかり、営業基盤をより強固に
しています。これからも新築オープンや周年を契機に、さらに地域金融機関としての存在感を高めていきます。

産学連携への取り組み
大学教育を通じて、地域社会と中小零細企業の発展、人材育成に
積極的に取り組んでいます。地域金融における信用組合の役割
をテーマにする講義やインターンシップの受け入れのほか、企業
説明会にOBである先輩職員を大学に派遣するなど、学生の就職
活動にも協力しています。その一環として、令和6年5月29日
（水）に広島経済大学で理事長が講義を行いました。この取り組み
は、平成21年度から継続しており、今回で14回目の講義となり
ます。講義では、当組合の実績や本業特化の経営方針を説明した
ほか、中小零細企業にとって最後の砦である地域金融機関の存
在意義を語り、現場を踏まえた金融マンの取り組み姿勢と信念を
伝える貴重な機会となりました。
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懸賞金付き定期預金「ハッピードリーム定期」
最高100万円が当たる懸賞金付き定期預金は、平成20年6月の第1
回募集からご好評をいただき、令和6年6月から第33回の募集を始め
ています。注目を集める懸賞金総額は、1億4,858万円、当せん本数
は426,700本。そして、当せん確率は50.2％と、多くのお客さまに
楽しんでいただける懸賞内容となっています。毎回各店に大型看板を
設置し、テレビ、新聞、ラジオなどでも取扱いをPRしています。

ポ イ ント 1口1,000万円でお預け入れいただくとジョイフル賞25本、600万円では同賞15本、200万円では同賞
5本が当せんとなります。さらに、ドリーム大賞、組違い賞との重複当せんも期待できます。

抽 せ ん 権 20万円ごとに1本の懸賞金抽せん権を付け、定期預金証書に組･番号を記載します。

1ロット50,000本から1つの当せん組と当せん番号を決め、昇順に20
本連続した番号が全て懸賞金5万円の当せんとなります。20本連続で
当せんされた場合、1本5万円×20本で最高100万円が当たります。

ドリーム大賞 
50,000円

等賞と懸賞金 当 せ ん 本 数
（1ロット当たり） 抽 せ ん 方 法

ジョイフル賞 
300円

20本

組違い賞 
3,000円 80本

25,000本 各組共通下1桁で5回抽せんし、ドリーム大賞および組違い賞と重複
した場合は重複当せんとします。

ドリーム大賞の当せん番号が組違いとなった場合、組違い賞の当せん
となります。

第33回ハッピードリーム定期の懸賞内容

懸 賞 金 の
内 訳

1 ロ ッ ト
1 0 0 億 円
1ユニット
20億円×5

1年前に募集した第31回
ハッピードリーム定期の抽せ
んは、令和6年4月2日（火）に
行い、当せん番号は店頭のデ
ジタルサイネージに掲示する
とともに、「懸賞金当せんのお
知らせ」を郵送しています。当
せん口座数は、50,764口
です。これは第31回にお預
入いただいた総口座数の約
96％に相当します。
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Webで簡単 目的ローンの取扱い

Webで簡単 カードローンの取扱い
令和5年10月より、次の個人向けカードローンの取扱い
を開始しました。カードローンは急な出費や小口の出費
に素早く対応でき、生活の安心につながります。総合口
座プラスは総合口座にカードローンをセット。普通預金
の引き出しの方法でローンをご利用いただけます。いざ
という時にお役立てください。

パソコンやスマートフォンからスピーディーに申込みいただける手軽さが好評で多くの方にご利用いただいています。
お申込みは24時間受付で、融資利率は保証審査により決定します。令和5年6月に目的ローンの“オールラウンド”ロー
ンをリニューアルしました。資金使途がご自由（事業性資金は除きます）なフリーローン“ベストフィット”もWebで申込み
いただけますので合わせてご利用ください。
これからもローン商品の充実に努めていきます。 https://www.hiroshimashi.shinkumi.jp/

オ ー ト ロ ー ン 専 用

教 育 ロ ー ン 専 用

リフォー ムロ ー ン 専 用

目 的 ロ ー ン 専 用

※保証会社の保証が必要です。Web申込みは最高500万円となります。

目的（資金使途）目的別のローン名称 融資金額 融資期間 融資利率

車関係

最高1,000万円

最長１０年

最長15年教育関係

リフォーム関係

その他の目的

“オールラウンド”ローンは目的に合わせてお申し込みください。

年1.65％
年2.0％
年2.6％の
3段階で審査

ゆ う ゆ う
カードローン

総 合 口 座
プ ラ ス

・30万円～300万円で5コース
・プレミアムとして600万円～
  800万円

　30万円、50万円、100万円の
　3コース

※保証会社の保証が必要です。Web申込みは最高500万円となります。

ご自由
（事業性資金を除く）

同 上

・年8.0％、年11.0％、年13.0％
　の3段階で審査
・プレミアムは年3.9％

年9.0％

毎月10日、前月末貸
越残高に応じて返済

契約期間中は随時返
済（利息は年2回の利
息決算日に元加）

ローン名称 貸越極度額 資金使途 融資利率 ご返済方法
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地域に密着した営業活動について

融資先について

地域を応援する取り組み（その4）

当組合は協同組合組織による相互扶助と地域密着を理念とした金融機関であり、皆さまよりお預かりしているご預金は
地域の皆さまへの円滑な資金としてご利用いただいています。
「地元のお金は地元で活かす」をモットーに、まじめに愚直に、地域に密着した営業活動を展開しています。

当組合は小口融資を推進し、資金使途別や業種別では次のようにご利用いただいています。
また、融資先のほとんどは3億円未満の融資先となっています。

400,000300,000200,000100,000 500,000 800,000
（百万円）

600,000 700,0000

（令和6年3月末現在)

8,651億円
ご 預 金

内　訳

運転資金設備資金

7,946億円
ご 融 資

内　訳

シシンヨー

お 客 さ ま
組  合  員

資金使途別の貸出金構成 業種別の貸出金構成

合計794,635百万円

●その他
 12,820

●個人
  150,436

●地方公共団体
  3,693

●サービス業
  101,093

●製造業
  44,774

●建設業
 120,826

●不動産業
  266,439

●卸売業・小売業
  59,081

●情報通信業・
  運輸業・郵便業
  35,471

貸出金
令和6年3月末
単位：百万円

令和4年
3月末

令和5年
3月末

386,211 318,159

令和6年
3月末

433,893 346,003

446,420 348,214

●法 人・・・・・・・・・・・・2,366億円
●地方公共団体・・・209億円

●個 人・・・・・・・・・・・・6,076億円
●法 人・・・・・・・・5,712億円
●個 人・・・・・・・・2,196億円

●地方公共団体・・・36億円
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住宅ローンの取り組み
セカンドハウスや店舗付き住宅など幅広く対応できる「住宅ローン“ワ
イド”」、長期固定金利の「フラット35」、万一の病気に備える3大疾病
保障特約付団体信用生命保険の付保など、ローン商品の充実に努
め、ご融資金額は最高1億円、ご融資期間は最長50年とワイドな枠
組みでライフプランに即した最適なご提案を行っています。また、ご
返済の猶予、返済の見直しなどのご要望にも柔軟に対応しています。
リフォームでは最高1,000万円でご利用いただける“オールラウン
ド”ローン「リフォームローン専用」を追加しました。
その結果、住宅ローンの取扱残高は688億24百万円と地域の方に
ご利用いただいています。

フリーローン｢プレミアム｣の取扱い
お使いみち自由で、最高1,000万円までご利用可能なローンです。融資利率は保証審査による6段階で決定し、事前
審査依頼書で仮審査を受けることができます。目的ローンは購入費等の範囲内での申込みとなりますが、2つの目的
ローンの1本化や、ゆとり資金を加えた申込みなどでも利用できます。フリーローンなのでお使いみちを疎明する資
料は不要ですが、具体的に申込書に記入いただければ、それに基づく審査も可能なので、多様なニーズに利用できる
ローンとして広くご利用をいただいています。

ご利用いただける方

融 資 利 率

当組合の営業区域内に居住または勤務され、申込時の年齢が満20歳
以上かつ完済時満76歳未満の方で安定・継続した収入のある方（学生
を除く）、専業主婦の方もご利用いただけます。 

お 使 い み ち ご自由です。ただし、事業性資金は対象外となります。

融 資 金 額 10万円以上1,000万円以内（1万円単位） ※専業主婦の方は50万円以内

融 資 形 態 証書貸付（固定金利型）

融 資 期 間 6か月以上10年以内

保証会社の審査により次の6段階で決定します。
年3.0%、年4.5%、年7.5%、年9.5%、年11.5%、年12.0% 

返 済 方 法 元利均等返済（毎月払いです。ボーナス併用返済もご利用いただけます。）

※保証会社の保証が必要です。

無料相談会開催の取り組み
「専門家の意見を聞いてみ
たい」「これで良いか、確認
したい」「最近、気になること
がある」などいろいろな相
談に税と法律の専門家が対
応する無料相談会を定期的
に開催し、地域の皆さまに
ご利用いただいています。

日　　　　　時

会　　　　　場定 期 開 催

相 談 員

お 申 込 み 方 法

本店相談室

法 律 相 談・・・・毎月第一火曜日 午後 1時～午後4時

税 務 相 談・・・・毎週月曜日 午前10時～午後3時

当組合の顧問税理士・顧問弁護士が担当します。

予約制になりますので、お近くの営業店へお申込みください。



法人向けインターネットバンキングサービスの取扱い
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地域を応援する取り組み（その5）

でんさいサービスの取扱い

口座振替の申込み手続きが、クレジット会社や保険会社等の収納機関窓口で完了する
Pay-easy（ペイジー）口座振替受付サービスを取扱いしています。
キャッシュカードを持参のうえPay-easy（ペイジー）マークと当組合の表示のある収納
機関窓口でお申込みください。金融機関の休業日でも手続きを済ませることができ、
手数料は無料です。収納機関窓口で、当組合のキャッシュカードをご提示ください。
また、インターネット経由で収納機関のサイトから口座振替ができるWeb口振受付サービ
スを取扱いしています。国民年金保険料の納付にも利用でき、取扱収納機関を随時追加
しています。詳しくは当組合ホームページをご覧ください。

手形・振込に代わる資金決済サービスとして、多くの方に利用申込みをいただいています。
このサービスには、一般社団法人全国銀行協会が設立した電子債権記録機関「株式会社全銀電子債権ネットワーク」
（通称：でんさいネット）に全国の金融機関が参加し、電子記録債権を記録・流通させる決済インフラでペーパーレス
による多くのメリットがあり、譲渡や割引（電債割引）も可能です。
法人向けインターネットバンキングサービスからお取引いただけますので、オフィスにいながら安全にご利用いただけます。

電子記録

発生記録日の3金融機関営業日後から10年後の応答日まで

権利の発生・移転

1円以上100億円未満金 　 　 額

支 払 期 日

課税対象外印  紙  税

可能（分割記録による）債 権 の 分 割

譲渡記録譲 渡 の 方 法

保証義務譲 渡 人 の 責 任

振込（口座間送金決済）決 済 方 法

支払不能処分制度支 払 不 能 時

でんさいの特長

事業所のパソコンからご契約口座の照会、振込・振替やデータ
伝送のサービスがご利用いただける法人向けインターネット
バンキングを取扱いしています。
インターネットに接続可能なパソコンおよびEメールアドレスをお
持ちの法人または個人事業主の方が対象です。手形・振込に代わ
る資金決済手段である“でんさいサービス”もこのサイトからご
利用いただけますので、ホームページで内容をご確認ください。
https://www.hiroshimashi.shinkumi.jp/

リアルタイムで確認でき、取引照会では
直近10営業日分の明細がご確認いただけます。

残高照会・
取引照会（入出金明細照会・振込照会）

当日扱い（事前登録が必要）・予約扱い・
予約の照会・予約取消

窓口に出向くことなく、シシンヨー本支店および
他金融機関へ資金移動ができます。

複数の資金移動が同時にできるサービスです。総合振込・給与（賞与）振込デ ー タ 伝 送

振 込 ・ 振 替

照 　 　 　 会

※使用するパソコンを特定する電子証明書やワンタイムパスワードが利用できます。

Pay-easy（ペイジー）口座振替受付サービス・Web口振受付サービスの取扱い
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しんくみアプリ with CRECO
口座管理サービスとして「しんくみアプリ with CRECO」を取扱いしています。普通
預金キャッシュカードをお持ちの個人の方が対象となります。with CRECOはクレジッ
トカードレコードが付いていることを表しており、これを含めると下表のように見たい
明細が無料で確認できます。通帳記帳に行けない時にチェックできるのが大きなメ
リットとなっています。今後も、お客さまの利便性向上につながるサービスを推進して
いきます。

クレコ

※１つのアプリで複数の通帳管理とクレジットカード管理ができます。
※インターネットバンキングサービス契約も不要なので、来店不要です。
※無料ですが、通信費用はかかります。

サービス内容

1 2 3
普通預金の残高、
入出金明細 定期預金明細 クレジットカード

電子マネー利用明細

当組合のATM
セブン銀行、ゆうちょ銀行等他金融機関のATM

当組合で公的年金を受給されている方
国民年金、厚生年金、共済年金、議員共済年金など対 象 者

対 象 A T M

サービスの概要

普通預金口座（総合口座、総合口座プラス、アップ30を含む）
※貯蓄預金、納税準備預金、定額返済のカードローン口座は対象外です。

対 象 口 座

毎月3回までATM利用手数料を累計し、
同金額を翌月20日に使用口座に振り込みます。

ATM利用手数料のキャッシュバックの取扱い
公的年金を当組合で受給されているお客さまを対象に、ATM利用手数料を月3回まで無料とするキャッシュバックを
実施しています。当組合のATMはもちろんのこと、セブン銀行、ゆうちょ銀行など他の金融機関のATMを利用した際
にも適用し、3回までの利用手数料は翌月20日に使用口座に振り込みます。
曜日や時間を気にせず利用できると多くのお客さまに喜んでいただいています。

納税者の利便性向上と事務効率化をはかるためキャッシュレス納付の普及に取り組ん
でいます。窓口での納付では「キャッシュレス納付のご案内」を添えて、ダイレクト納付
等の利用をご提案しています。また、キャッシュレス納付共同推進宣言にも参加し、広
島国税局や各税務署との連携強化をはかっています。

ダイレクト
納 付とは

国税電子申告・納税システム（e-Tax）で申告されている方が、ダイレク
ト納付の申込みをすることで、口座引き落しにより納付する方法です。源
泉所得税など回数の多い納付には特におすすめです。
地方税ポータルシステム（eLTAX）による地方税納付、軽自動車にかか
る自動車重量税納付も取扱いしています。

キャッシュレス納付の取り組み
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